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Regulamin Konkursu Tchibo
»lest sprawa, z ekspresu kawa”

§ 1. Postanowienia ogdlne

Organizatorem konkursu pod nazwg ,Jest sprawa, z ekspresu kawa” zwanym dalej
,Konkursem” jest Advalue Sp. z o.0., z siedzibg w Warszawie, ul. Przeskok 2 (00-032
Warszawa), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy pod
numerem KRS: 0000315469, NIP: 525-24-38-359, Regon: 141528832, z kapitatem zaktadowym
w wysokosci 50 000 zt (dalej zwana: , Organizatorem”).

Konkurs organizowany jest na zlecenie TCHIBO WARSZAWA sp. z o0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Dziekonskiego 3 (00-728 Warszawa), wpisanej do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000019739, NIP: 521-01-24-030, Regon: 011567818, z kapitatem zaktadowym w wysokosci:
51231 000,00 zt, BDO nr 000009104 - w celu promocji produktéw pod markg TCHIBO,
EDUSCHO, TCHIBO EDUSCHO FAMILY (dalej zwang ,,Zleceniodawcy”).

Fundatorem wszystkich nagréd w Konkursie jest Zleceniodawca.

Informacja o Konkursie wraz z niniejszym Regulaminem (dalej: ,Regulamin”) jest dostepna w
siedzibie  Organizatora i Zleceniodawcy a takze na stronie internetowej:
https://www.aktywacjatchibo.pl

Kontakt w sprawie Konkursu: tchibo.delikatesycentrum@advalue.pl

Konkurs jest organizowany na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Konkurs trwa od dnia 12.09.2024 roku do 20.12.2024 roku, przy czym dniem zakonczenia
Konkursu jest dzien przewidziany jako ostatni na postepowanie reklamacyjne opisane w § 8
pkt. 2. Zgtoszenia do Konkursu przyjmowane sg w dniach od 12.09.2024 roku od godziny 00:00
do dnia 26.09.2024 roku do godziny 23:59.

Konkurs nie jest grg losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Konkurs prowadzony jest na caltym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach
stacjonarnych Delikatesy Centrum. Lista sklepdw Delikatesy Centrum dziatajagcych w
Rzeczypospolitej Polskiej dostepna jest na stronie: https://www.delikatesy.pl/sklepy (dalej
,Siec¢ Sklepéw Delikatesy Centrum”).

Regulamin stanowi prawnie wigzgcy dokument regulujacy zasady i warunki, na jakich Konkurs
zostanie przeprowadzony.

Produktami, ktérych zakup uprawnia do wziecia udziatu w Konkursie sg dowolne kawy marki
Tchibo, EDUSCHO oraz Tchibo EDUSCHO Family zakupiona za minimum 20 zt (kwota faktycznie
zaptacona po uwzglednieniu otrzymanych rabatéw) w Sieci Sklepéw Delikatesy Centrum na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej ,,Produkt”) w terminie od dnia 12.09.2024 r. do dnia
26.09.2024 r. Zakup Produktu przed lub po ww. terminie nie uprawnia do wziecia udziatu w
Konkursie.

Warunkiem wziecia udziatu w Konkursie jest posiadanie paragonu fiskalnego lub faktury
potwierdzajgcej zakup Produktu o ktdrym mowa w pkt. 11 we wskazanym terminie.
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§ 2. Zasady uczestnictwa w Konkursie

1. Zzastrzezeniem postanowien ust. 2 ponizej, uczestnikiem Konkursu (dalej ,,Uczestnik”) moze
byc¢ osoba fizyczna, petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, adres do
doreczen na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz numer telefonu komdérkowego dziatajgcy
w sieci jednego z dziatajgcych na polskim rynku operatorow telefonii komérkowe;j tj. Orange,
Plus, Play, T-Mobile oraz posiadajgca konto bankowe prowadzone przez bank prowadzacy
dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra dokonata zakupu Produktu w Sieci
Sklepéw Delikatesy Centrum jako konsument w rozumieniu art. 22Y) Kodeksu cywilnego.
Konkurs nie jest adresowany do klientéw profesjonalnych.

2. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu osoby zaangazowane w organizacje lub przeprowadzenie
Konkursu, pracownicy i wspoétpracownicy (tj. osoby swiadczace prace lub state ustugi na
podstawie umoéw cywilnoprawnych) Organizatora i Zleceniodawcy oraz operatora Sieci
Sklepdw Delikatesy Centrum, jak réwniez cztonkowie najblizszych rodzin w/w pracownikéw
i wspoétpracownikéw, tj. ich matzonkowie, rodzice matzonkdéw, rodzenstwo, wstepni, zstepni
oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

3. Aby wzigc udziat w Konkursie, nalezy w okresie od dnia 12.09.2024 roku od godziny 00:00 do
dnia 26.09.2024 roku do godziny 23:59 dokonac zgtoszenia do Konkursu (dalej: , Zgtoszenie”),
tj. spetnic tacznie nastepujace warunki:

a) Dokona¢ zakupu Produktu w Sieci Sklepéw Delikatesy Centrum za minimum 20 ztotych
i zachowac oryginat dowodu zakupu Produktu w postaci paragonu fiskalnego, rachunku
lub faktury VAT wystawionej na osobe fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej
(dalej ,Dowdd zakupu”) (w przypadku, gdy Dowdd zakupu potwierdza dokonanie
zakupu wiecej niz jednego Produktu, Uczestnik jest uprawniony do dokonania wytgcznie
jednego Zgtoszenia);

b) Wysta¢ SMS zgtoszeniowy (dalej ,SMS Zgtoszeniowy”) zawierajgcy rozwigzanie zadania
konkursowego, ktére polega na wymysleniu i przestaniu witasnego pomystu na
dokoniczenie zdania konkursowego, ktdre brzmi: ,Lubie kawe i dobrg zabawe bo...” SMS
Zgtoszeniowy nalezy wysta¢ pod numer 7055 z telefonu komdrkowego (optata za
wystanie jednego SMS-a pod numer 7055 wynosi 0,50 zt netto / 0,62 zt brutto)
w nastepujgcym formacie: KAWA.numer Dowodu zakupu w postaci numeru faktury, lub
numeru rachunku lub numeru wydruku paragonu fiskalnego.rozwigzanie zadania
konkursowego. Przyktadowy SMS Zgtoszeniowy z rozwigzaniem zadania konkursowego,
dla Uczestnika, ktéry posiada Dowdd zakupu o numerze 123456 powinien wyglagdac
nastepujgco: KAWA.123456.mnie odpreza. Dopuszcza sie uzycie matych i duzych liter. W
przypadku gdy paragon stanowi Dowdd zakupu nalezy poda¢ numer wydruku, a nie
numer paragonu fiskalnego, przy czym najczesciej numer wydruku znajduje sie na gorze,
z prawej strony paragonu, na linii numeru NIP podmiotu Sieci Sklepéw Delikatesy
Centrum.

4. Przez caty czas trwania Konkursu, a takze po jego zakonczeniu do dnia 20.12.2024 r. Uczestnik
jest zobowigzany zachowac oryginat Dowodu zakupu Produktu w Sieci Sklepéw Delikatesy
Centrum, z czytelnym wydrukiem daty i godziny oraz pozycji na Dowodzie zakupu,
odpowiadajgcej zakupionemu Produktowi, przy czym data na Dowodzie zakupu musi by¢
wczesniejsza badz tozsama z dniem, kiedy zostato wystane Zgtoszenie SMSem Zgtoszeniowym.

5. Kazdy Uczestnik, identyfikowany poprzez numer telefonu, moze wysta¢ w ramach Konkursu
dowolng liczbe Zgtoszen, spetniajac przy kazdym Zgtoszeniu warunki opisane w Regulaminie,
w tym warunek, ze kazde kolejne Zgtoszenie poprzedzone bedzie kolejnym zakupem Produktu
na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie i potwierdzone odrebnym Dowodem
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zakupu, spetniajgcym warunki okreslone w niniejszym Regulaminie, w mys| zasady, ze jeden
Dowdd zakupu uprawnia do przestania jednego Zgtoszenia w Konkursie. Ponadto, kazde
Zgtoszenie Uczestnika powinno zawieraé inne rozwigzanie zadania konkursowego tj. inne
dokonczenie zdania konkursowego.

Rozwigzanie zadania konkursowego powinno spetnia¢ nastepujgce warunki:

a. nie moze zawiera¢ wulgaryzmoéw, tresci obrazliwych, nawotujgcych do nienawisci lub
nietolerancji na jakimkolwiek tle, tresci o charakterze erotycznym, propagujacych
przemoc, tresci sprzecznych z prawem lub przyjetymi za obowigzujgce normami
obyczajowymi,

b. nie moze narusza¢ praw oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci débr osobistych
i praw autorskich i innych praw wtasnosci intelektualnej,

c. nie moze promowaé dziatan, produktdw ani marki firmy konkurencyjnej wobec
Zleceniodawcy.

Jeden SMS wiliczajac spacje i znaki interpunkcyjne ma 160 znakéw w przypadku nieuzywania
polskich znakdw diakrytycznych, 70 znakéw w przypadku uzywania polskich znakéw
diakrytycznych. Przekroczenie 160 znakéw (lub 70 znakéw w przypadku uzycia polskich
znakéw diakrytycznych) spowoduje wystanie kolejnego SMSa z dalszg czesciag wiadomosci
(tzw. dtugi SMS), ktéry bedzie widoczny jako jedna wiadomos¢. Optata za SMS jest pobierana
za kazdg pojedynczg wystang wiadomosé SMS zgodnie z § 2 ust. 3 pkt. b) Regulaminu.
Organizator zastrzega, ze rozwigzania zadania konkursowego, ktére nie beda spetniaty
wymogow okreslonych w Regulaminie, nie bedg brane pod uwage przy wyborze zwycieskich
rozwigzan zadania konkursowego.

Po kazdorazowym wystaniu SMS-a Zgtoszeniowego Uczestnik otrzyma na ten sam numer
telefonu, z ktérego wystano SMS-a Zgtoszeniowego, ,SMS-a zwrotnego” z informacjg, ze jego
Zgtoszenie zostato przyjete albo z informacjg, o btednej tresci wystanego SMS-a.

Organizator zastrzega, ze na SMS-a zwrotnego, o ktérym mowa w ust. 9 Uczestnik nie
powinien w zaden sposdb odpowiadaé. Organizator ponadto zastrzega, iz nie pokrywa
kosztow zwigzanych z wykonaniem potgczenia lub wystaniem SMS-6w przez Uczestnika.
Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne. Uczestnik ponosi koszt wystania Zgtoszenia
okreslony w § 2 ust. 3 pkt. b) Regulaminu, tj. wystania SMS-a Zgtoszeniowego z rozwigzaniem
zadania konkursowego (0,62 zt brutto za kazdego wystanego SMSa), ktéry jest taki sam
niezaleznie od operatora.

W Konkursie brane pod uwage beda jedynie SMS-y Zgtoszeniowe wysytane z telefonu
komdrkowego dziatajgcego w sieci jednego z dziatajgcych na polskim rynku operatoréw
telefonii komodrkowej tj. Orange, Plus, Play, T-Mobile. Nie bedg uwzgledniane SMS-y wysytane
za posrednictwem bramek oraz komunikatoréw internetowych, stacjonarnych aparatéw
telefonicznych, w tym aparatéw telefonicznych przeznaczonych do uzytku publicznego.
Przed przystgpieniem do Konkursu, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu,
Uczestnik powinien uprzednio zapozna¢ sie z niniejszym Regulaminem. Uczestnik Konkursu
poprzez wystanie SMS-a Zgtoszeniowego, potwierdza zapoznanie sie, akceptacje i przyjecie do
stosowania postanowien niniejszego Regulaminu.

Zakup Produktu nie uprawnia do udziatu w Konkursie, w tym do uzyskania Nagrody, jesli
Uczestnik skorzysta z uprawnienia do zwrotu ktdregokolwiek z nabytych Produktéw
przyznanego dobrowolnie przez sprzedawce (tj. podmiot z Sieci Sklepéw Delikatesy Centrum).
W przypadku wykrycia przez Organizatora naruszenia przez Uczestnika postanowienia zdania
poprzedzajgcego ma zastosowanie par. 6 ust 2 Regulaminu. Niniejsze postanowienie nie ma
zastosowania do sytuacji, gdy Uczestnik dokonat zakupu wiecej niz jednego Produktu, a



dokonat zwrotu, tylko czesci zakupionych Produktéw, a pozostata mu liczba Produktow
uprawnia go do udziatu w Konkursie (tj. co najmniej jeden Produkt).

§ 3. Komisja Konkursowa

1. W celu wylonienia laureatdw oraz w celu zapewnienia nadzoru nad prawidtowym
przebiegiem Konkursu Organizator powota trzyosobowg Komisje Konkursowg (ztozong
z przedstawicieli Organizatora oraz Zleceniodawcy) (dalej ,,Komisja”).

2. Konkurs polegac bedzie na wyborze najciekawszych rozwigzan zadania konkursowego przez
Komisje (kolejnos¢ Zgtoszen nie ma znaczenia). Komisja ocenia¢ bedzie rozwigzania zadan
konkursowych biorgc pod uwage przede wszystkim oryginalnos¢ i kreatywnos¢ nadestanych
odpowiedzi, a takze zgodnos¢ z obowigzujgcymi zasadami poprawnosci jezykowej oraz
zwigzek z tematykg zadania konkursowego.

§ 4. Nagrody w Konkursie

1. W Konkursie przewidzianych zostato:

1) 10 (stownie: dziesiec) nagrdd | stopnia w postaci ekspresu Tchibo Esperto Latte oraz
zestawu kawy Eduscho o tgcznej wartosci 2.000,00 ztotych brutto kazda (dalej:
,Nagroda | stopnia”), wraz z dodatkowa nagrodg pieniezng w wysokosci 223,00
ztotych, ktdra zostanie przeznaczona przez Organizatora na pokrycie podatku
dochodowego;

2) 70 (stownie: siedemdziesiat) nagrdd Il w postaci nagrody pienieznej w wysokosci 200
ztotych brutto kazda (dalej: ,Nagroda Il stopnia”), wraz z dodatkowa nagroda
pieniezng w wysokosci 23,00 ztotych, ktora zostanie przeznaczona przez Organizatora
na pokrycie podatku dochodowego.

2. taczna wartos$¢ nagrod w Konkursie wynosi 37.840,00 zt (stownie: trzydziesci siedem tysiecy
osiemset czterdziesci ztotych 00/100) brutto.

3. Laureaci Nagrody | stopnia nie sg uprawnieni do wymiany Nagrody na gotéwke lub na nagrode
innego rodzaju, ani do wyboru Nagrody i zastrzezenia szczegblnych witasciwosci Nagréd.

4. Laureaci Nagrody Il stopnia nie sg uprawnieni do wymiany Nagrody na nagrode innego rodzaju,
ani do wyboru Nagrody i zastrzezenia szczegdInych wtasciwosci Nagrod.

5. Laureaci nie mogg przenies¢ prawa do uzyskania Nagrody na osoby trzecie.

6. Kwota dodatkowe]j nagrody pienieznej zostanie pobrana przez Organizatora od Laureata na
zryczattowany podatek dochodowy, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt. ust. 2 ustawy
o podatku dochodowym od oséb fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (tj. Dz. U. z 2016 r., poz.
2032) i odprowadzona do witasciwego Urzedu Skarbowego. Laureat przyjmuje do wiadomosci,
ze kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie podlega wyptacie na jego rzecz, lecz przeznaczona
jest na zaptate podatku naleznego z tytutu wygranej w Konkursie.

§ 5. Przyznawanie Nagrod

1. Komisja, dziatajgc w oparciu o kryteria okreslone w §2 ust. 6 oraz § 3 ust. 2 Regulaminu, a takze
biorgc pod uwage zgodnos¢ Zgtoszen i rozwigzan zdan konkursowych z postanowieniami



Regulaminu, w terminie do 9.10.2024 r., oceni wszystkie Zgtoszenia i wytoni zwycieskie rozwigzania

zadania konkursowego (ktérych autorzy sg zwani dalej: ,,Kandydatami na Laureatéw Nagrod”).

. Komisja Konkursowa wytoni 10 (stownie: dziesie¢) oséb tzw. Kandydata na Laureata Nagrody

| stopnia oraz 70 (stownie: siedemdziesigt) osdb tzw. Kandydatéw na Laureatéw Nagréd Il stopnia.

. Uczestnicy, ktdrzy zostang Kandydatami na Laureatdéw Nagrdd, zostang powiadomieni o tym fakcie

dodnia11.10.2024 r. poprzez wiadomos¢é SMS wystang na numer telefonu, z ktérego wystany zostat

SMS Zgtoszeniowy.

. Kandydat na Laureata Nagrody | stopnia w ciggu 5 dni roboczych (tj. dni od poniedziatku do pigtku

z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia wystania SMS-a przez Organizatora z

informacja, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, powinien wysta¢ na adres email Organizatora:

tchibo.delikatesycentrum@advalue.pl wiadomos¢ zwierajgcg nastepujace informacje:

a. imieinazwisko,

b. petna date urodzenia potwierdzajgcy petnoletnios¢ w dniu dokonania Zgtoszenia,

c. numer telefonu, z ktérego dokonano Zgtoszenia,

d. adres do doreczen na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (ulica, numer domu, numer

mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc),

e. kopie/skan Dowodu zakupu Produktu wskazanego w Zgtoszeniu.

. Kazdy Kandydat na Laureata Nagrody Il Stopnia w ciggu 5 dni roboczych (tj. dni od poniedziatku do

piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia wystania SMS-a przez Organizatora

z informacjg, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, powinien wysta¢ na adres email Organizatora:

tchibo.delikatesycentrum@advalue.pl wiadomos¢ zwierajgca nastepujace informacje:

a. imieinazwisko,

b. petna date urodzenia potwierdzajgcy petnoletnios¢ w dniu dokonania Zgtoszenia,

c. numer telefonu, z ktérego dokonano Zgtoszenia,

d. numerrachunku bankowego prowadzonego przez bank prowadzgcy dziatalno$é na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej, na ktdry ma zostaé przekazana Nagroda Il stopnia

e. kopie/skan Dowodu zakupu Produktu wskazanego w Zgtoszeniu.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone

w niniejszym Regulaminie. W tym celu Organizator, przed wydaniem Nagrody, moze zazgda¢ od

Kandydata na Laureata Nagrody przestania na adres siedziby Organizatora oryginatu Dowodu

zakupu, podanego w SMS Zgtoszeniowym zawierajgcym wybrane rozwigzanie zadania

konkursowego. Przedmiotowe zgdanie zostanie wystane na adres email, z ktérego Kandydat na

Laureata Nagrody | stopnia przestat wiadomos$¢ email, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej a w

przypadku Kandydata na Laureata Nagrody Il stopnia na adres e-mail przestany w wiadomosci

email, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej. Stwierdzenie przez Organizatora, ze Dowdd zakupu nie

spetnia warunkow okreslonych w Regulaminie lub odmowa przestania przez Kandydata na Laureata

Nagrody oryginatu Dowoddw zakupu (w ramach postepowania weryfikacyjnego) stanowi podstawe

usuniecia Zgtoszenia, ktérego dotyczy dana weryfikacja i pozbawienia go prawa do Nagrody.

Réwniez informacja otrzymana od podmiotu z Sieci Sklepéw Delikatesy Centrum, ktérego nazwa

znajduje sie na Dowodzie zakupu, iz wskazany Dowdd zakupu nie zostat wystawiony przez ten

podmiot z Sieci Sklepéw Delikatesy Centrum, jest podstawg, usuniecia Zgtoszenia, ktérego dotyczy

taka informacja, i utraty prawa do Nagrody.

. Dowdd zakupu Produktu (oryginat lub kopia/skan) potwierdza dokonanie zakupu Produktu

objetego Konkursem, jesli spetnia nastepujace warunki:

a) w wykazie zakupionych produktow jest stowo pozwalajgce stwierdzi¢, iz zakup dotyczyt
Produktu okreslonego w § 1 ust. 11 Regulaminu badz tez widnieje adnotacja przedstawiciela
podmiotu z Sieci Sklepow Delikatesy Centrum pozwalajgca stwierdzi¢, iz Dowdd zakupu



dotyczy zakupu Produktu (przy czym taka adnotacja winna by¢ opatrzona réwniez pieczatka
tego podmiotu z Sieci Sklepéw Delikatesy Centrum i podpisem osoby dokonujgcej adnotacji),
b) jest oryginalny, tzn. zostat wystawiony przez podmiot z Sieci Sklepéw Delikatesy Centrum
prowadzacy sprzedaz na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktdrego nazwa i adres znajdujg
sie na Dowodzie zakupu i nie zawiera oznak jego sfatszowania,
c) nie jest uszkodzony, zniszczony, przeciety, uciety, naderwany, jak tez nie stanowi potgczenia
dwéch lub wiecej réznych Dowododw zakupu.

8. Warunkiem uzyskania Nagrody przez Kandydata na Laureata Nagrody jest wystanie w terminie
kompletnej wiadomosci e-mail spetniajgcej odpowiednio wymogi z ust. 4 lub ust. 5 powyzej oraz, w
przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej — doreczenie Organizatorowi oryginatu Dowodu
zakupu w ciggu 5 dni roboczych (tj. dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) od wystania wiadomosci email zawierajacej takie zgdanie. Z momentem
spetnienia powyzszych wymogow oraz pozytywnego wyniku przeprowadzonej weryfikacji, o ktorej
mowa w ust. 6 powyzej Kandydat na Laureata Nagrody staje sie ,Laureatem” w rozumieniu
niniejszego Regulaminu.

9. Nagroda | stopnia zostanie wystana (nadana) Laureatowi pocztg lub kurierem na adres do doreczen
podany w wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej- najpdzniej do dnia 29.11.2024 r.
Nagroda Il stopnia zostanie przekazana Laureatowi poprzez przelew bankowy na rachunek bankowy
podany w wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej - najpdzniej do dnia 29.11.2024 r,
przy czym Nagroda Il stopnia zostanie wystana jedynie na krajowy rachunek bankowy tj.
rachunek prowadzony przez bank prowadzacy dziatalnos¢ na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

10.0rganizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozliwos$¢ odbioru Nagrody z przyczyn lezgcych
wytgcznie po stronie Uczestnika, w tym Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez
Uczestnika btednego adresu do doreczen w wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej czy
btednych danych bankowych w wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, co
uniemozliwia doreczenie Nagrody.

11.W przypadku:

a) niewystania przez Kandydata na Laureata Nagrody | stopnia wiadomosci email zawierajacej
wymagane informacje, zgodnie z ust. 4 powyzej a w przypadku Kandydata na Laureata Nagrody
Il stopnia niewystania wiadomosci email zawierajgcej wymagane informacje, zgodnie z ust. 5
powyzej, lub

b) braku doreczenia Organizatorowi oryginatu Dowodu zakupu, zgodnie z ust. 6 powyzej lub

c) negatywnego wyniku przeprowadzonej weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 6 powyzej lub

d) niespetnienia przez Kandydata na Laureata Nagrody ktdregokolwiek z warunkéw przyznania

Nagrody, o ktérych mowa w Regulaminie,

traci on prawo do Nagrody. Taka Nagroda nie zostanie wydana i pozostanie do dyspozycji Organizatora.

12.Komisja moze nie wyloni¢ wszystkich Laureatdw i nie przyzna¢ wszystkich Nagrdd,
w przypadku gdy liczba Zgtoszen bedzie mniejsza niz liczba Nagrdod, a takze w przypadku gdy liczba
zwycieskich rozwigzan zadania konkursowego, ktérych autorzy spetnili warunki formalne do
uzyskania Nagrody bedzie mniejsza niz liczba Nagrdod. Niewydane Nagrody pozostajg do dyspozycji
Organizatora.

13.Jeden Uczestnik moze wygraé¢ w catym Konkursie wytgcznie jedng Nagrode, bez wzgledu na liczbe
przestanych zgtoszen konkursowych.

14.Uczestnik Konkursu powinien regularnie sprawdza¢ czy wiadomosci od Organizatora (SMS lub
e-mail) nie zostaty automatycznie w programie pocztowym lub telefonie przeniesione do kategorii
,Wwiadomosci $mieci” / ,spam”.



§ 6 Nadzor nad przebiegiem Konkursu

1. Organizator zastrzega sobie prawo do prowadzenia nadzoru nad przebiegiem Konkursu oraz dziatan
podejmowanych w nim przez Uczestnikow.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikow, ktdrych
dziatania sg sprzeczne z prawem lub Regulaminem Konkursu.

3. W celu wyjasnienia watpliwosci zwigzanych z aktywnoscig Uczestnika w Konkursie Organizator
moze kontaktowac sie z Uczestnikiem w celu wyjasnienia watpliwosci przy wykorzystaniu podanych
przez niego sposobdéw komunikacji; podczas takiego kontaktu Organizator moze oczekiwac od
Uczestnika podania szczegétowych informacji dotyczacych jego udziatu w Konkursie, w tym
dotyczacych zgtoszonych Dowoddw zakupu, liczby dokonanych Zgtoszen.

4. Kazdy przypadek udziatu w Konkursie przez Uczestnika, ktory jest niezgodny z Regulaminem lub
z przepisami prawa, skutkowaé bedzie wykluczeniem takiego Uczestnika z udziatu w Konkursie.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nieprzestrzeganie przez Uczestnikdw postanowien
Regulaminu.

6. Niezaleznie od prawa do ztozenia reklamacji zgodnie z postanowieniami Regulaminu, Uczestnik ma
prawo do zgtaszania swoich roszczen w postepowaniu sadowym lub innym wifasciwym na
podstawie przepisdw obowigzujgcego prawa.

§ 7. Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Biorac udziat w Konkursie Uczestnik jednoczesnie oswiadcza, ze jest wylgcznym twoérca
nadestanego rozwigzania zadania konkursowego oraz ze w zakresie, w jakim rozwigzanie zadania
konkursowego stanowi utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (dalej: ,Ustawa”) — Uczestnikowi przystugujg petne autorskie prawa
majatkowe oraz osobiste do zgtoszonego rozwigzania zadania konkursowego. Uczestnik oswiadcza
rowniez, ze zgtoszone rozwigzanie zadania konkursowego nie bedzie naruszato praw osdéb trzecich.

2. Uczestnik, w zwigzku z uczestnictwem oraz mozliwoscig wygrania nagrody w Konkursie, udziela
Organizatorowi oraz Zleceniodawcy (z chwilg nadestania Zgtoszenia), licencji niewytgcznej, bez
ograniczen terytorialnych, na czas nieoznaczony do korzystania z rozwigzan zadania konkursowego
zgtoszonych do Konkursu, bedgcych utworami w rozumieniu Ustawy - na nastepujgcych polach
eksploatacji:

a. wytwarzanie kazda technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrows,

b. wprowadzenie do pamieci komputera, chmury, sieci komputerowych, w tym
w szczegolnosci Internetu lub baz danych, wprowadzanie do obrotu, wprowadzanie na
nosniki danych, takie jak dyski twarde, pamiecig pendrive, uzyczenie lub najem,

c. rozpowszechnianie poprzez publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, umieszczanie na dowolnych stronach
internetowych i dowolnych kanatach w mediach spotecznosciowych, publiczne
udostepnianie utworu za pomocg dowolnych medidw (telewizja naziemna
i satelitarna, telewizja typu VOD, telewizja kablowa, radio), w taki sposéb, aby kazdy
mogt miec¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

3. Licencja obejmuje takze zgode na wykonywanie praw zaleznych (w tym tgczenie z innymi
materiatami), w szczegélnosci na powyzszych polach eksploatacji oraz do modyfikowania



rozwigzan zadania konkursowego w dowolny sposéb wybrany przez Organizatora lub
Zleceniodawce. Uczestnik zobowigzuje sie, ze nie bedzie wykonywat uprawnien z tytutu autorskich
praw osobistych do rozwigzania konkursowego w stosunku do Organizatora lub Zleceniodawcy
oraz upowaznia ich do wykonywania tych praw w jego imieniu, w szczegdlnosci wyraza zgode na
pierwsze publiczne udostepnienie rozwigzania zadania konkursowego przez Organizatora lub
Zleceniodawce, a takze na korzystanie z rozwigzania zadania konkursowego przez Organizatora lub
Zleceniodawce zaréwno w formie z oznaczeniem jego autorstwa, jak i anonimowo (wedtug wyboru
Organizatora lub Zleceniodawcy).

Organizator oraz Zleceniodawca majg (indywidualnie) prawo udzielania dalszej licencji
(sublicencja) w zakresie okreslonym w ust. 2 i 3 powyze;.

Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z okreslonym w Regulaminie celem, dla ktérego nadestane
rozwigzania zadania konkursowego zostang wykorzystane przez Organizatora lub Zleceniodawce.
Z uwagi na to, ze rezultatem udziatu w Konkursie moze by¢ przyznanie Uczestnikowi nagrody na
zasadach opisanych w Regulaminie - z tytutu udzielenia licencji, o ktérej mowa w ust. 2 i 3 powyzej
oraz wszystkich wymienionych w ust. 2 pdl eksploatacji Uczestnikowi nie przystuguje
wynagrodzenie.

§ 8. Postepowanie Reklamacyjne

Niezaleznie i bez wptywu na przewidziang przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa
odpowiedzialno$¢ Organizatora wobec konsumenta oraz uprawnienia przystugujace
konsumentowi w zakresie zgtaszania i dochodzenia roszczern na zasadach ogdlnych, Uczestnik
moze zgtaszac¢ do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczgce Konkursu.

Wszelkie reklamacje dotyczgce Konkursu powinny byé zgtaszane najpdziniej w terminie do
6.12.2024 roku w formie pisemnej na adres Organizatora: Advalue Sp. z 0.0., z siedzibg
w Warszawie 00-032, ul. Przeskok 2 z dopiskiem na kopercie o tresci: ,,Reklamacja — Tchibo” lub w
formie wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej: tchibo.delikatesycentrum@advalue.pl

z tytutem o tresci: ,,Reklamacja — Tchibo”.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres korespondencyjny (w przypadku
reklamacji wystanej poczta) lub adres e-mail do kontaktu (w przypadku zgtaszania reklamacji
w formie elektronicznej), numer telefonu z ktérego wystano SMS Zgtoszeniowy, jak réwniez
wskazanie okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji oraz okreslenie zgdania reklamujacego
Uczestnika.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Komisje.

W ciggu 14 dni (liczac od dnia nastepujgcego po dniu wptyniecia reklamacji do Organizatora)
zgtaszajacy reklamacje zostanie powiadomiony o decyzji Komisji wydanej po rozpatrzeniu
reklamacji listem poleconym wystanym na adres korespondencyjny wskazany w reklamacji lub
w wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail do kontaktu wskazany w reklamacji.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza ani nie ogranicza prawa Uczestnika do
niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania
sgdowego przed wiasciwym sgdem powszechnym.

§ 9. Dane Osobowe

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa w zakresie ochrony
danych osobowych, w tym w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
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i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych — dalej ,,RODO”) oraz
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 poz. 1781).
Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Konkursu jest Tchibo Warszawa sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie, ul. Dziekonskiego 3 (00-728 Warszawa) (tj. ,Zleceniodawca”). Kontakt
z Tchibo jest mozliwy listownie, na podany powyze]j adres siedziby Spotki lub za posrednictwem
adresu mailowego: service@tchibo.pl. Tchibo wyznaczyta inspektora ochrony danych. Kontakt
z inspektorem ochrony danych Tchibo mozliwy jest pod adresem siedziby Spétki Tchibo
z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych” lub mailowo za posrednictwem adresu mailowego:
iod@tchibo.pl.
Odrebnym administratorem w zakresie spetniania swoich praw i obowigzkéw zwigzanych ze
statusem organizatora jest Organizator. Organizator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
osoby zainteresowane mogg kontaktowac sie we wszelkich sprawach zwigzanych z ochrong
danych osobowych w zwigzku z przeprowadzeniem Konkursu. Kontakt mozliwy jest poprzez
przestanie zapytania na adres poczty elektronicznej: odo@advalue.pl lub na adres siedziby
Organizatora.
Dane osobowe Uczestnikdéw i Laureatéw przetwarzane bedg odrebnie przez Zleceniodawce
i Organizatora w celu przeprowadzenia Konkursu i podjecia dziatan w celu jego realizacji,
w tym w celéw weryfikacji uprawnien do otrzymania Nagrody, a takze w celu obstugi, dochodzenia
i obrony wzajemnych roszczen oraz na potrzeby postepowania reklamacyjnego i innych celach
wskazanych ponizej.
W odniesieniu do Uczestnikéw, przetwarzane bedg dane osobowe w zakresie numeru telefonu.
W odniesieniu do Laureatdw oraz Kandydatow na Laureatdw Nagrdd | stopnia niebedacych
Laureatami przetwarzane beda dane osobowe w nastepujacym zakresie:
a. imie,
b. nazwisko,
c. e-mail,
d. adres do doreczen,
e. dataurodzenia,
f.  numer telefonu.
W odniesieniu do Laureatéw oraz Kandydatdw na Laureatéw Nagrdd |l stopnia niebedacych
Laureatami przetwarzane beda dane osobowe w nastepujgcym zakresie:
g. imieg,
h. nazwisko,
i. e-mail,
j. numer konta bankowego,
k. data urodzenia,
l.  numer telefonu.
W przypadku ztozenia reklamacji przetwarzane bedg dane podane w reklamacji: imie, nazwisko,
adres korespondencyjny lub adres e-mail oraz numer telefonu komérkowego z ktérego dokonano
Zgtoszenia.
Dane osobowe podawane w Konkursie bedg przetwarzane:
a. w celu zwigzanym z organizacjg i uczestnictwem w Konkursie, w tym w szczegdlnosci
w celu wytonienia Laureatéw i wydania Nagrdd zgodnie z Regulaminem na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu w postaci realizacji Konkursu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) -
w tym przypadku Organizator przetwarza dane osobowe w imieniu i na rzecz
Zleceniodawcy;
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b. w celu realizacji udzielonych Organizatorowi i Zleceniodawcy praw licencyjnych do
rozwigzania wystanego w ramach Konkursu, w tym w zakresie oznaczania utworu danymi
autora zgodnie z postanowieniami licencji (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

c. w celu realizowania obowigzkéw Organizatora, w tym odpowiedzi na reklamacje, co
stanowi prawnie uzasadniony interes Organizatora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

d. dla celéw zwigzanych z dochodzeniem roszczen wynikajgcych z Konkursu (podstawa
przetwarzania: realizacja prawnie uzasadnionych intereséw administratora w postaci
obrony intereséw administratora, tj. odpowiednio Organizatora lub Zleceniodawcy - art. 6
ust. 1 lit. f RODO);

e. dla celéw wykonania obowigzkéw zwigzanych z podatkiem od wygranej (w przypadku
Laureatow) oraz innych obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa cigzacych na
Organizatorze lub Zleceniodawcy w zwigzku z organizacja Konkursu (podstawa
przetwarzania: wypetnienie obowigzkéow prawnych przewidzianych przepisami prawa —
art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

f. dla celu odpowiedzi na wiadomosci/zagdania oséb biorgcych udziat w Konkursie
i kontaktowania sie z nimi w sprawach zwigzanych z Konkursem tj. realizacji prawnie
uzasadnionych interesow odpowiednio Zleceniodawcy lub Organizatora w postaci
kontaktu z osobami biorgcymi udziat w konkursie - art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

g. dla zapewnienia wykonania wewnetrznych procedur compliance (zgodnosci z prawem),
audytéw oraz ustalania, dochodzenia i obrony przed roszczeniami, tj. realizacji prawnie
uzasadnionych interesow odpowiednio Zleceniodawcy lub Organizatora w postaci
prowadzenia dziatalnosci w zgodnos$ci z prawem i wewnetrznymi procedurami - art. 6 ust.
1 lit. f RODO.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu
w Konkursie i ewentualnie wydania Nagrody czy rozpatrzenia reklamacji; niepodanie danych
osobowych uniemozliwia udziat w Konkursie czy tez ewentualne wydanie Nagrody czy tez
rozpatrzenie reklamaciji.

Dane osobowe Uczestnikdw przechowywane bedg przez okres niezbedny do realizacji Konkursu
okreslony w regulaminie a nastepnie przez maksymalnie 6 lat od dnia zakoniczenia Konkursu.
W przypadkach przetwarzania danych osobowych Laureatéw w celach wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Organizatorze, dane przechowywane bedg one przez okres wynikajgcy
z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, czyli 5 lat liczony od poczatku roku
nastepujgcego po roku, w ktérym wydano Nagrode. W przypadku postepowan prawnych
dotyczacych wniesionych lub prawdopodobnych roszczen, dane osobowe bedg przetwarzane do
konca odnosnego postepowania.

Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo do: dostepu do swoich danych osobowych, zgdania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, danych, jak réwniez wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych zwtaszcza w celu realizacji przez Organizatora jego prawnie
uzasadnionych interesdw oraz prawo do przenoszenia danych. W celu skorzystania z powyzszych
praw nalezy skontaktowac sie z administratorem korzystajgc z danych kontaktowych wskazanych
w ust. 2 albo ust. 3 powyzej.

Odbiorcami podawanych danych osobowych mogg byé osoby i podmioty wspdtpracujgce
ze Zleceniodawcg lub Organizatorem przy organizacji Konkursu, w szczegdlnosci podmioty
Swiadczgce ustugi hostingowe, informatyczne, prawnicze, ksiegowe, ustugi pocztowe, kurierskie
oraz w zakresie przewidzianym obowigzujgcym prawem wtasciwe organy administracji publicznej
oraz organy wymiaru sprawiedliwosci.
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Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), w sytuacji, gdy uzna ona, ze jej dane osobowe s3
przetwarzane z naruszeniem przepiséw prawa.

Dane osobowe w Konkursie nie bedg przekazywane do odbiorcéw znajdujacych sie w panstwach
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Dane osobowe w Konkursie nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu, ktére wywotuje wobec osoby, ktérej dane dotyczg skutki prawne lub
w podobny sposdb istotnie na nig wptywa.

§ 10. Postanowienia Koricowe

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu Konkursu z nastepujacych waznych
przyczyn:
a) wprowadzenie zmian majgcych na celu uniemozliwienie udziatu w Konkursie
W sposlb sprzeczny z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa lub niniejszym
Regulaminem;
b) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa majacych wptyw na Konkurs lub
tres$é Regulaminu;
c) wykonanie obowigzku wynikajgcego z obowigzujacych przepiséw prawa, prawomocnego
orzeczenia sadu lub decyzji organu administracji;
z zastrzezeniem, iz przedmiotowa zmiana nie wptynie na prawa nabyte oséb biorgcych udziat
w Konkursie, w tym oséb, ktére dokonaty zakupu Produktu przed wejsciem w zycie zmiany
Regulaminu. O zmianie Regulaminu Organizator powiadomi za posrednictwem strony
internetowej https://www.aktywacjatchibo.pl oraz wysle wiadomos¢ sms na numery telefonéw

Uczestnikéw z ktdrych przestane zostaty Zgtoszenia, z wyprzedzeniem 2-dniowym.
Postanowienia niniejszego Regulaminu podlegajg przepisom prawa polskiego.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12.09.2024 r.
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